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1. Introduzione 
 

Scopo della presente informativa è fornire indicazioni sui trattamenti dei dati personali 

effettuati dal Servizio USI Sport nell’ambito delle attività proposte per favorire il benessere 

della persona e a promuovere esperienze di valore sociale e culturale. 

 

In virtù del contratto di prestazione in essere tra SUPSI e USI, la presente informativa si 

estende anche agli studenti, collaboratori e alumni SUPSI che decideranno di usufruire del 

Servizio USI Sport. 

 

2. Titolari 
La presente informativa è resa da USI – Università della Svizzera italiana, con sede in Via 

Buffi 13, 6900 Lugano, Svizzera in qualità di Titolare del trattamento. 

Il Titolare del Trattamento può essere contattato scrivendo all’indirizzo della sede legale,  

chiamando il numero +41 58 666 40 00 o inviando una mail a: info@usi.ch.  

Il team dedicato alla protezione dei dati personali può essere contattato direttamente 

all’indirizzo: privacy@usi.ch. 

Per la gestione dei vari servizi offerti da USI Sport, USI si avvale della piattaforma MyWellness 

di Technogym che è Titolare autonomo dei dati secondo le finalità descritte nell ’ informativa 

sulla privacy di Techonogym (link esterno). 

Qualora l’utente, al fine di ottenere un’esperienza personalizzata, decida di condividere e/o 

trasmettere dati personali aggiuntivi (es. foto, dati relativi agli allenamenti dell’utente, dati 

relativi alla salute, geolocalizzazione, …) usufruendo degli strumenti messi a disposizione da 

Technogym (es. Applicazione su Smartphone, Badge, …), tali dati rimarranno gestiti da 

quest’ultima, ma saranno accessibili dagli operatori USI Sport nell’ambito dei servizi offerti, 

che li tratteranno nel rispetto dei principi delle norme applicabili all’attività USI. 

3. Finalità del trattamento, motivi 
giustificativi, tipologia di dati e periodo 
di conservazione 
Il conferimento dei dati personali è obbligatorio al fine di instaurare il rapporto di associazione 

con USI Sport: tale conferimento costituisce requisito necessario e la sua assenza implica 

l’impossibilità di usufruire dei relativi servizi. 

 

Finalità del 
trattamento USI 

Motivi 
giustificativi 

Tipologia di dati Periodo di conservazione 

Trasferimento dei 
dati a Technogym 
per la creazione 
dell’account 
MyWellness e la 
verifica di 
eventuali account 
già esistenti per lo 
stesso utente 

Fornitura 
servizio a 
utente 

Dati anagrafici: nome, 
cognome, data di nascita, 
genere, mail, numero di 
tessera utente e tipologia 
(collaboratore, studente) 

I dati inerenti agli studenti 
saranno conservati 
all’interno dei sistemi 
informativi 
illimitatamente, tenuto 
conto degli obblighi di 
archiviazione previsti dalla 
normativa vigente (per 
quanto riguarda il periodo 

tel:+41586664000
mailto:nfo@usi.ch
mailto:privacy@usi.ch
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
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all’interno della 
piattaforma. 
 

di conservazione dei dati 
presso Technogym, si 
rinvia alla privacy policy di 
quest’ultima).  
 
I dati inerenti i collaboratori 
saranno conservati 
all’interno dei sistemi 
informativi per il periodo di 
durata del rapporto 
contrattuale e 
successivamente, nel 
rispetto degli obblighi di 
conservazione per finalità 
fiscali o per altre finalità, 
previste da norme di legge. 
 
Per quanto riguarda il 
periodo di conservazione 
stabilito da Technogym, 
questo è consultabile nella 
rispettiva informativa sulla 
privacy Techonogym. 
 

Verifica giornaliera 
dello stato 
dell’utente  

Obbligo 
contrattuale 
con il fornitore 
dei servizi 

Numero di tessera utente 
e stato (attivo o non 
attivo) 

Gestione 
iscrizione alla 
palestra, ai corsi 
proposti, acquisto 
di gadget e 
abbigliamento, 
corsi ed eventi 
specifici 
organizzati dal 
servizio 

Fornitura 
servizio a 
utente 

Dati anagrafici (nome, 
cognome, data di nascita, 
genere, mail) 
 
Peso, altezza  

La cancellazione 
dell'account Technogym 
può essere richiesta in 
qualsiasi momento. 
 
Per quanto riguarda il 
periodo di conservazione 
stabilito da Technogym, 
questo è consultabile nella 
rispettiva privacy policy 
Techonogym. 
 

Gestione dei 
pagamenti relativi 
agli acquisti da 
parte dell’utente. 
 

Fornitura 
servizio a 
utente 

Nome, cognome, esito 
della transazione  
 

Per consentire l’acquisto di 
prodotti/servizi USI Sport 
attraverso la piattaforma 
MyWellness, USI 
usufruisce della 
piattaforma di pagamento 
online Stripe. 
 

Per quanto riguarda i dati 
raccolti, le relative finalità e 
i rispettivi periodi di 
conservazione stabilito da 
Stripe, questi sono 
consultabili nella rispettiva 
privacy policy Stripe. 
 

Consultazione dei 
dati raccolti tramite 
MyWellness da 
parte dei 
collaboratori di 
USI Sport 
 

Fornitura 
servizio a 
utente 

Dati relativi alle 
caratteristiche fisiche, 
inclusi peso, altezza e 
altre misure corporee, 
raccolti direttamente 
dall'utente o tramite altri 
dispositivi connessi, quali 
i sensori installati sugli 
attrezzi Technogym o 
tramite bilance 
pesapersone connesse; 
 

La cancellazione 
dell'account Technogym 
può essere richiesta in 
qualsiasi momento a 
Technogym secondo le 
modalità indicate nella 
rispettiva privacy policy 
Techonogym. 
 
Limitazioni all’accesso da  
parte dei collaboratori di 
USI Sport possono essere 

https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://stripe.com/en-ch/privacy
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
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dati sulle prestazioni di 
allenamento forniti 
dall'utente o generati 
tramite la Piattaforma 
(tempo, durata, distanza, 
posizione, conteggio 
delle calorie e dei passi); 
 
sondaggi e domande su 
obiettivi e interessi 
 
Dati necessari per 
limitare l’accesso al/ai 
collaboratore/i USI Sport.  
 

richieste scrivendo a 
privacy@usi.ch  
 

Comunicazioni 
informative a tutti i 
membri della 
comunità 
universitaria in 
merito alle attività 
proposte dal 
servizio SPORT 
  

Consenso Mail Comunicazioni effettuate 
mediante l’applicativo 
MyWellness, l’utente può 
revocare immediatamente 
il proprio consenso nella 
relativa sezione 
dell’applicazione 
 
 

Newsletter a tutti i 
membri della 
comunità 
universitaria in 
merito alle attività 
proposte dal 
servizio SPORT  
 

Consenso Mail L’utente può revocare 
immediatamente il proprio 
consenso cliccando 
sull’apposito pulsante 
“Unsuscribe” all’interno 
della newsletter 
 
 

 

Per tutte le finalità di trattamento effettuate da Technogym si rimanda alla relativa informativa 

sulla privacy di Techonogym (link esterno). 

4. Destinatari a cui i dati personali sono 

comunicati 
Al fine di garantire i servizi già menzionati e nel rispetto delle relative finalità, USI trasmetterà 

i dati a Technogym S.p.A., con sede legale in via Calcinaro, 2861 – 47521 Cesena (FC), che 

li tratterà in qualità di Responsabile e, alternativamente, di Titolare autonomo del trattamento; 

valgono le informazioni indicate nella relativa informativa sulla privacy di Techonogym (link 

esterno). 

Per quanto riguarda la gestione dei pagamenti relativi agli acquisti da parte dell’utente, USI 

Sport affida l’operazione alla piattaforma Stripe. Per le relative informazioni consultare la 

relativa informativa privacy.   

5. Diritti dell’interessato 
Ciascun interessato potrà esercitare, in particolare: 

• diritto di accesso: richiedere al titolare del trattamento se dati personali che lo 

concernono sono oggetto di trattamento. Qualora un trattamento sia in corso, 

l’interessato può ottenere l’accesso ai dati personali trattati.  

mailto:privacy@usi.ch
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
https://www.mywellness.com/cloud/Terms/Privacy?language=it-IT
mailto:https://stripe.com/en-ch/privacy%23:~:text=We%20share%20Personal%20Data%20as,Services%2C%20rights%2C%20privacy%2C%20safety
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• diritto alla portabilità: esigere che i dati personali che lo concernono e che ha 

comunicato al titolare del trattamento gli siano consegnati in un formato elettronico 

usuale; 

• diritto alla rettifica, esigere che i dati personali che lo concernono, nel caso siano 

inesatti o incompleti, vengano adeguatamente modificati; 

• diritto alla cancellazione: esigere che i dati personali che lo concernono vengano 

immediatamente cancellati (fatto salvo che tale cancellazione non contravvenga in 

nessun modo la normativa in vigore); 

• diritto alla limitazione del trattamento: esigere la limitazione del trattamento da parte 

del Titolare del trattamento 

• diritto di revoca del consenso: revocare il consenso al trattamento dei dati personali 

per uno o più scopi. Tale revoca non influirà sul trattamento effettuato fino a quel 

momento ma avrà valenza a partire dal momento della revoca del consenso e 

unicamente se il consenso era di natura esplicita. 

• diritto alla distruzione: esigere che i dati personali che lo concernono vengano distrutti; 

L’esercizio dei diritti dell’interessato è, di regola, gratuito, fatto salvo il caso in cui l’onere risulti 

sproporzionato. 

L’esercizio può essere limitato o rifiutato unicamente quando interessi pubblici o privati 

preponderanti lo esigano. 

L’esercizio dei diritti sopracitati può essere richiesto scrivendo all’indirizzo privacy@usi.ch. 

 

 

Ultimo aggiornamento: 05.09.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


